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Effetto Dunning-Kruger, comunicazione, produttivita e vari'faggi individuali

Sabato 11 Maggio 2019 - Cna Firenze Via Alamanni, 31 - Firenze




PRESENTAZIONE

@ Un vecchio proverbio recita“Chi non sa, insegna” ed appare assai curioso
che recenti studi ne abbiano confermato la validita.

Stiamo parlando di quello che in psicologia viene oggi chiamato “Effetto Dunning-
Kruger”.

| due studiosi americani hanno infatti dimostrato, come si suol dire grazie a
“ricerche basate sull'evidenza dei fatti", che esisterebbe una proporzionalita
inversa tra la sicumera con la quale si utilizzano le conoscenze e la raffinatezza
del loro livello. E questo grave difetto sarebbe prerogativa peraltro assai diffusa.
@ Sein ogni nostra comunicazione vi & sempre una certa percentuale di truffa,
come separare |a verita dalla menzogna? Forse il problema perd non & soltanto
e nemmeno soprattutto questo. Il punto etico & che, secondo noi, la persona
onesta e quella prima di tutto consapevole di quanto mente e, a nostro parere,
quella che anche riesce a stabilire un accordo, il piti delle volte invece inconsapevole,
con il suo interlocutore su dove posizionare la tenue asticella del vero.

Chi invece sia massivamente preda dell'Effetto Dunning-Kruger avrebbe invece,
all'opposto, la presunzione di non mentire mai.

Appare evidente quanto il sano dubbio sia il piu potente degli antidoti contro il
nefasto effetto di cui sopra. Difficile vedere un Dunning-Krugher tentennare
autocriticamente perché, quello, sa sempre cosa dire e cosa fare!

@ Potremmo quindi tirare un po’ per il collo la famosa affermazione che Plato-
ne ci riporta del suo maestro Socrate, “lo so di non sapere’, trasformandola in

“lo so di mentire".

La provocatoria quanto etica proposta di questo nostro convegno & pertanto cosi
sintetizzabile, invece che mentire prima di tutto negando di farlo a noi stessi,
proclamiamo l'inevitabile necessita di manipolare consapevolmente quell'entita
assai vaga che chiamiamo “realtd’”.

Rassegniamoci quindi alla nostra stabile convivenza con lamenzogna, il pili spesso
possibile praticandola d'ora in poi in maniera a noi stessi intellegibile e in buona
parte pure condivisa con i nostri complici interlocutori.

Perché se tutti ci rendessimo conto di quanto si sia sempre, in qualche modo,
portati a falsificare le cose, le possibilita di essere manipolati a esclusivo vantaggio
altrui, sfumerebbero assai.

@ Inimmaginabili, ci sia concessa un po’ di enfatica falsita, tutte le possibili
ricadute che una consapevolezza diffusa come questa avrebbe su ogni nostra
umana attivita, dalla parola al gesto, dallarte al pensiero, dalla politica all'economia,
ogni evento apparirebbe sempre meno assoluto e ridondante per assumere ogni
giorno che passa caratteristiche meno inquietanti e pericolose.

@ Lincontro & aperto a chiunque si occupi di comunicazione nei pill svariati
ambiti, dal marketing alla salute e alla formazione e voglia confrontarsi sia dal
punto di vista teorico che pratico, con la possibilita che la consapevolezza della
componente mistificata invece che depotenziare il valore dellinformazione possa
invece determinare, quasi per un effetto paradosso, la sua valorizzazione.




RELATORI E CONDUTTORI

LUCA BERTINOTTI
Medico,
Presidente Associazione ‘9cento

ANDREA NANNINI

Fotografo, giornalista,

presidente emerito (NA Comunicazione nazionale,
portavoce fotografi Toscana

FAUSTO BIGLIARDI

Publicitario, consulente marketing,

Sistema CNA Comunicazione,

gia vicepresidente nazionale C(NA Comunicazione

ELVIRA OLIVOTTO
Artista, esperta di comunicazione visiva

ELISA GENTILINI
Giornalista del quotidiano on line piananotizie.it

ALESSANDRO TAMINO

Psichiatra, arte terapeuta,
vicepresidente nazionale CNA professioni,
Preside Scuola di Arte Terapia “Lacerva”

LICINIA LENTINI
Attrice, doppiatrice, arte terapeuta

GABRIELE ZUPPATI
Fotografo, formatore, comunicatore,
coordinatore CNA Professioni Venezia




PROGRAMMA DEL MATTINO

Ore 9:00 | Registrazione dei partecipanti

Ore 9:30 | Saluto autorita

Ore  9:50 LUCA BERTINOTTI

Ore 10:10 | gl [TT) T GABRIELE ZUPPATI

Ore 10:30 | Coffee Break

Ore 11:00 ANDREA NANNINI

] -3 1N Valutare e difendersi dalla comunicazione visiva FAUSTO BIGLIARDI

Ore 11:40 ALESSANDRO TAMINO

Ore 12:00 | Dibattito ELISA GENTILINI Moderatrice
Ore 13:00 | Conclusione deilavori della mattina - Pausa Buffet




LABORATORI DEL POMERIGGIO

Nel pomeriggio verranno realizzati quattro laboratori in contemporanea e ripetuti per quattro turni dando modo a tuttii partecipanti
al convegno di poter fare tutte e quattro le esperienze rispettando i turni e iscrivendosi agli stessi durante la pausa pranzo.

La terra di mezzo tra illusione e realta

Conduttori ELVIRA OLIVOTTO, GABRIELE ZUPPATI

Come si costruisce un falso in fotografia

Conduttore ANDREA NANNINI

Linganno intrinseco nella comunicazione visiva

Conduttore FAUSTO BIGLIARDI

Ogni tecnologia nasconde e rivela

Conduttori LICINIA LENTINI, ALESSANDRO TAMINO

Ore 14:30 | ITurno laboratoriin contemporanea

Ore 15:15 | Il Turno laboratoriin contemporanea

Ore 16:00 | Il Turno laboratoriin contemporanea

Ore 16:45 | IVTurno laboratoriin contemporanea

Ore 17:30 | Sessione plenaria conclusiva Moderatrice ELISA GENTILINI

Ore

18:30

Conclusione dei lavori
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Effetto Dunning-Kruger, comunicazione, produttivita e vantaggi individuali

Il convegno e i laboratori si terranno a Firenze presso Cna Firenze in Via Alamanni 31 a 500m dalla Stazione Ferroviaria S.M. Novella
_ Info 055 21 21 21. La partecipazione  gratuita ma a numero chiuso (100 posti)
E necessario prenotarsi allindirizzo: http://www.cnatoscana.cloud/eventi/index.php




